Privacybeleid
Milan Care Services

Milan care services

Dit privacybeleid beschrijft hoe Milan Care Services, onderdeel van Milan Services, omgaat met
persoonsgegevens van bezoekers en cliénten. Wij hechten veel waarde aan de bescherming van uw privacy en
handelen in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Bedrijfsnaam Milan Care Services
Onderdeel van Milan Services

KvK nummer 86884840

Land Nederland

1. Persoonsgegevens die wij verzamelen

Wanneer u via onze website contact met ons opneemt, kunnen wij de volgende persoonsgegevens verwerken:
* Voornaam

* Achternaam

* E-mailadres

* De inhoud van het bericht dat u via het contactformulier verstuurt

2. Doel van de gegevensverwerking

Milan Care Services verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:
« Het beantwoorden van vragen of verzoeken via de website

« Het opnemen van contact naar aanleiding van uw bericht

* Het verbeteren van onze dienstverlening

* Het behandelen, organiseren en ondersteunen van zorgverlening of een specifieke zorgcasus wanneer dit
relevant is voor onze ambulante hulpverlening

3. Wettelijke grondslag (AVG)

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van één of meerdere van de volgende grondslagen zoals vastgelegd
in de AVG:

* Toestemming van de betrokkene
« Noodzakelijk voor het uitvoeren van een overeenkomst of zorgverlening

« Wettelijke verplichting



« Gerechtvaardigd belang van Milan Care Services

4. Bewaartermijn

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor deze zijn verzameld, tenzij
wij wettelijk verplicht zijn gegevens langer te bewaren.

5. Delen van persoonsgegevens met derden

Milan Care Services verkoopt uw persoonsgegevens niet aan derden. Wij verstrekken gegevens uitsluitend
wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze dienstverlening of wanneer wij daartoe wettelijk verplicht
zZijn.

6. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies, misbruik, onbevoegde toegang, openbaarmaking of wijziging.

7. Uw rechten volgens de AVG

U heeft het recht om:

« Inzage te krijgen in uw persoonsgegevens

* Uw gegevens te laten corrigeren of verwijderen

* Bezwaar te maken tegen verwerking van uw gegevens

« Uw toestemming voor gegevensverwerking in te trekken

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens wanneer u van mening
bent dat wij niet correct omgaan met uw persoonsgegevens.

8. Contact

Milan Care Services
Onderdeel van Milan Services
KvK: 86884840

Nederland

Dit privacybeleid kan van tijd tot tijd worden aangepast om te blijven voldoen aan wet- en regelgeving.



